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Introdução: A gestão de saúde moderna demanda líderes capazes de integrar eficiência operacional, 

ética profissional e práticas humanizadas. O crescimento das tecnologias digitais, aliado à busca por 

qualidade assistencial, exige modelos de governança mais transparentes, estratégicos e baseados em 

evidências. Objetivo: Apresentar estratégias de liderança ética e eficiente aplicadas à gestão de saúde, 

destacando fundamentos teóricos e práticos relevantes para gestores e profissionais em formação. 

Material e Método: A produção do ebook constituiu uma pesquisa bibliográfica qualitativa, abrangendo 

literatura científica atual, políticas públicas em saúde, diretrizes de gestão e análise. A metodologia 

incluiu leitura exploratória, interpretação crítica e síntese integrativa dos conteúdos. Resultados e 

Discussão: A obra constituiu-se como um material de apoio técnico educativo baseado em evidências e 

experiências reais, estruturado em dez capítulos que abordam desde competências comportamentais 

individuais até políticas institucionais. O Ebook trata da integração da gestão moderna com tecnologia, 

humanização e sustentabilidade institucional. Discute-se a importância crítica da documentação para a 

transparência e defesa legal, bem como a necessidade de adaptar estilos de liderança variando entre 

apoio e direção. Ademais, demonstra-se que a promoção da diversidade, a comunicação transparente e 

o combate a condutas desrespeitosas impactam diretamente na retenção de talentos e produtividade. 

Conclusão: O Ebook produzido evidencia que a gestão moderna exige a integração indissociável entre 

competência técnica e inteligência emocional, consolidando a premissa de que garantir o bem-estar e o 

respeito à equipe é pré-requisito fundamental para assegurar a segurança e a qualidade no cuidado ao 

paciente. 

Descritores:  Gestão em Saúde, Governança, Inteligência Emocional. 


