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Introducdo: Enfermeiro Navegador Oncoldgico (ENO) é a profissdo substancial que viabiliza a conexdo entre
pacientes e a equipe de assisténcia oncoldgica. Ele promove a identificacdo das barreiras a adesdo ao tratamento
e elabora acbes intra e extra hospitalares para que tais sejam vencidas. Objetivo: Descrever o cendrio da
navegacdo de pacientes na perspectiva dos Enfermeiros atuantes em Programas de Navegacdo (PN) oncoldgica
no Brasil, avaliar o conhecimento quanto as competéncias necessarias para sua atuacdo, identificar as principais
barreiras encontradas durante o PN e descrever a percepgdo sobre sua atuagdo na assisténcia ao paciente com
cancer. Material e Método: Estudo descritivo, exploratdrio, com abordagem quantitativa e utilizacdo do método
Snowball, com 42 participantes com atuagdao minima de 6 meses em PN Oncolégica. Resultados e Discussao: Os
ENOs estdo concentrados no maior polo de casos de cancer do Brasil e dentro do setor privado. Apesar da
auséncia de regulamentacdo e instrumento de avaliacdo de capacidade da categoria, os ENOs estdo cientes das
especificacbes e destacam a importancia de experiéncia prévia e especializagdo em oncologia para um bom
desempenho das suas atividades didrias. As barreiras emocionais e infraestrutura lideram o ranking por parte dos
pacientes e as questdes burocraticas e a falta de regulamentacdo da categoria sdo citadas como as mais
impactantes dentro do processo de trabalho dos navegadores. As duas maiores barreiras citadas pelos ENOs
refletem diretamente nas 2 principais dificuldades enfrentadas pelos pacientes oncoldgicos, sendo elas:
dificuldade de acesso aos servicos de salde e tempo de espera para inicio de exames diagndsticos e tratamento.
Por fim, os ENOs destacam a beneficéncia do PN brasileiro apontando impacto positivo significativo da
navegacdo, corroborando para que as notas dos beneficios, tanto aos pacientes quanto ao servigco de salide sejam
tdo elevadas. Forte indicativo, também, para que 35 pessoas ndo perceberem nenhum impacto negativo sobre
todas as areas que abrangem a navegacdo brasileira. Consideragdes Finais: Revelou-se que o Programa de
Navegacdo impacta positivamente a todos que entdo inseridos, sejam eles pacientes, profissionais ou operadoras
de saude. Sob a dética dos ENOs entrevistados, o cendrio da navegagdo no Brasil, ainda que prematuro, é
extremamente benéfico, todavia carece de maior ampliacdo e implementacao, principalmente na esfera publica.
Embora nao haja regulamentacao vigente para padronizacdo da categoria, os navegadores mostram-se alinhados
em relacdo as capacitagOes necessarias para a atuacdo, ditadas em estudos anteriores, e isto resulta diretamente
nas benfeitorias da navegacao oncoldgica para a saude do pais. Inobstante disto, o PN apresenta barreiras dentro
do processo de trabalho e tais estdo associadas a questdes burocraticas, delineando assim a importancia da
evolugdo da regulamentacdo dos enfermeiros navegadores brasileiros. Conclui-se ser fundamental o investimento
cientifico sobre a tematica para a relevancia e padronizacdo da navegacdo. Implicacdes para a Enfermagem: O
estudo apresenta que o Enfermeiro Navegador Oncolégico é o profissional com a capacitacdo necessdria e
essencial para promover métodos e processos de trabalho que resultem em uma assisténcia de qualidade,
individualizada e eficaz ao paciente com cancer.
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