ENFSERVIC CIRCEN

4° CONGRESSO INTERNACIONAL DE PRODUCAO CIENTIFICA EM ENFERMAGEM

ESTRATEGIAS UTILIZADAS PARA REALIZAR O CUIDADO SEGURO JUNTO AS PESSOAS EM
SITUACAO DE RUA

Nemério Rodrigues Alves?, Natalha Cabral do Nascimento?, Bruna Aguida Viana da Paz?, Patricia Carvalho Nagliate®

Discente do Curso de Doutorado em Enfermagem e Saude da Universidade Federal da Bahia. E-mail: nemodrigues@gmail.com; 2Graduada em
Enfermagem pela Universidade Federal de Alagoas. E-mail: natalha.14@gmail.com; 3Graduada em Enfermagem pela Universidade Federal de Alagoas.
E-mail: brunavdpaz@gmail.com; *Docente do Curso de Enfermagem da Universidade Federal de Alagoas. E-mail: patricia.nagliate@eenf.ufal.br

Introducdo: Existem evidéncias cientificas de que pessoas em situacao de rua sofrem danos com a falta
de acesso aos servigos de saude, especialmente nos modelos de Atengao Primaria a Saude. Além disso,
adicionam-se as fragilidades assistenciais pela auséncia de recursos e de profissionais necessarios para
efetivacdo da saude nas ruas, além da auséncia de suporte familiar, o que impacta diretamente a saude
e a qualidade de vida dessas pessoas. No Brasil, o Consultorio na Rua é a referéncia na prestacao de
cuidado integral no contexto da rua. Objetivo: Compreender as estratégias utilizadas para realizar o
cuidado seguro junto as pessoas em situacdo de rua. Material e Método: Tratou-se de uma pesquisa
gualitativa. O cenario foi a capital alagoana. Participaram 21 profissionais do Consultério na Rua. Foram
realizados quatro grupos focais. Os depoimentos foram organizados, tratados e analisados mediante a
andlise tematica proposta por Minayo. O estudo foi aprovado pelo CEP/UFAL com o niumero de parecer
5.501.153. Resultados e Discussdao: Uma das categorias tematicas emergidas dos discursos trouxe as
condutas e estratégias que os participantes consideraram ser importantes para o cuidado seguro. O
planejamento das ac¢des foi a principal estratégia revelada nos discursos dos profissionais. Foram
elencadas atividades intituladas pré-campo, pds-campo, reunidao semanal de equipe e cronograma
semanal de atividades. A seguir encontra-se dois depoimentos que a sustentam: “Eu acho que o
planejamento é essencial, por isso que a gente tem o pré e pés-campo, td entendendo? Porque, por
exemplo, quando a gente vai para campo, a gente sabe para onde vai, o que vai fazer, como é que vai
ser, guem a gente vai ver, para quem é que a gente vai levar o cuidado hoje, para onde fulano vai. E a
volta é o feedback, entendeu? Tipo, o pds-campo é vocé saber o que deu certo, o que ndo deu” (ASS 1);
“A gente para também, uma vez na semana, para fazer reunido, a gente prioriza muito isso. Assim,
quando a gente ndo consegue ter essa reunido semanal, a gente ndo consegue compartilhar os casos,
ndo consegue alinhar os préximos passos [...] Entdo, a gente precisa parar para alinhar o que deve ser
feito, se ndo a gente fica no automatico” (PSI 1). Conclusdo: O processo de trabalho dos profissionais do
Consultério na Rua é complexo e dinamico, em virtude das singularidades desse cenario de atuacdo.
Com isso, o planejamento das acbes e servicos contribui como uma barreira para a ocorréncia de
incidentes relacionados a segurancga do cuidado. Contribui¢cdes para Enfermagem: As implica¢des para a
pratica podem ser percebidas no sentido de estimular a sensibilizacdo para o tema da seguranca do
cuidado na Atencao Primaria a Salude, visando a melhoria da qualidade do cuidado.

Descritores: Seguranca do Paciente; Atencdo Primdria a Saude; Populacdo em Situacao de Rua.
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