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Introdução: O Serviço Social enquanto profissão inserida na divisão social do trabalho atua no âmbito 

das políticas sociais, intervindo nas expressões da Questão Social, e por isso, o trabalho profissional em 

saúde se dá mediante equipe multiprofissional e interdisciplinar, na identificação dos determinantes 

sociais de saúde. Nesse sentido, a Residência Multiprofissional em Saúde, em sua interconexão de 

diferentes saberes no cuidado em saúde, se põe como uma estratégia para materializar a integralidade 

da atenção à saúde, tendo em vista seu conceito ampliado que considera os determinantes sociais do 

processo saúde-doença, contribuindo para desmistificar a hegemonia do saber médico nos serviços de 

saúde. Todavia, têm-se colocado como desafios a intersetorialidade e as fragilidades do sistema de 

garantia de direitos da criança, assim como, da rede de atenção à saúde atingida pela precarização e 

pelo desfinanciamento implementados pelo ajuste fiscal, nos últimos anos. Objetivo: Analisar a atuação 

profissional do Serviço Social em Pediatria, a partir da inserção como residentes do Programa de 

Residência Multiprofissional em Atenção à Saúde da Criança do Hospital Universitário Onofre Lopes 

(HUOL). Material e Método: Trata-se de uma pesquisa qualitativa, bibliográfica e de campo à luz do 

método crítico-dialético. Resultados e Discussão: No HUOL, os Programas de Residências 

Multiprofissionais em Saúde tiveram início em 2010, sendo a Atenção à Saúde da Criança um dos 

primeiros implementados, na busca da construção de uma formação profissional interdisciplinar 

pautada no conceito ampliado de saúde. Nesta concepção, o Serviço Social se insere nestes programas 

para potencializar a visão da totalidade dos contextos macrossocietários e suas incidências na vida 

sociofamiliar dos sujeitos. Tal compreensão parte da teoria Marxiana, ao perceber a Questão Social e 

suas múltiplas expressões como determinantes nos processos de saúde-doença. Na área de 

concentração em Pediatria, a residência em Serviço Social atua no acolhimento e escuta qualificada, 

realização de orientações quanto aos direitos sociais e benefícios socioassistenciais de interesse das(os) 

usuárias(os), assim como, no planejamento e articulação necessários a desospitalização, na perspectiva 

da alta compartilhada. Contudo, o trabalho do Serviço Social tem enfrentado inúmeros limites de 

atuação profissional, tais como o não acesso à saúde pela desresponsabilização dos municípios na 

assistência domiciliar e a fragilização do acompanhamento pela Atenção Primária, bem como, a 

judicialização de direitos que incidem no exercício da saúde. Conclusão: Pensar a intervenção do Serviço 

Social na saúde infantojuvenil é refletir o trabalho da(o) Assistente Social na saúde como fruto de 

processos históricos de luta pela universalização da saúde enquanto direito a ser efetivado através de 

políticas sociais executadas pelo Estado. Contribuições para a Saúde: Sendo assim, o Serviço Social 

potencializa a interdisciplinaridade, com vistas, a repensar os processos de saúde-doença 

compreendendo a sua totalidade e as particularidades dos sujeitos. 
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