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Introdução: Apesar de todos os esforços dos profissionais de saúde, a segurança do paciente é uma 

séria preocupação global de saúde pública. O panorama mundial traz números alarmantes, todos os 

anos, 134 milhões de eventos adversos ocorrem devido a cuidados inseguros, o que contribui para que 

2,6 milhões de pessoas venham a óbito anualmente. A liderança de enfermagem qualificada é uma das 

principais estratégias para a implementação de protocolos e normas de segurança favorecendo a 

qualidade no cuidado e segurança para o paciente. Objetivo: Compreender a importância de uma 

liderança qualificada focada no protocolo de segurança do paciente. Material e Método: Trata- se de um 

revisão bibliográfica, de natureza narrativa, conferidos nas bases de dados Biblioteca Virtual em Saúde 

(BVS), Scientific Eletrônic Library Online (SciELO) e Literatura Latino-Americano e do Caribe em 

Ciências da Saúde (LILACS). Resultados e Discussão: A atuação do líder é de extrema importância em 

relação a segurança do paciente pois é a categoria que tem o cuidado como essência da profissão, é a 

única que acompanha o paciente de forma ininterrupta e desempenha um papel essencial na definição 

dos resultados para organização de saúde. Para vários autores a liderança transformacional mostrou 

favorecer um ambiente de segurança. Independente do estilo de liderança, a premissa para liderar é 

inspirar o alcance de objetivos que sejam valorados e aderidos por um grupo. Conclusão: Podemos 

considerar que a qualificação do líder de enfermagem principalmente na aplicação do protocolo de 

segurança do paciente, podem trazer resultados significativos bem como contribuir para melhores 

resultados na qualidade e eficiência da segurança. Contribuições para a Enfermagem: O presente 

trabalho visa enriquecer o conhecimento da enfermagem a respeito da liderança capacitada para 

aplicação eficaz dos protocolos de segurança do paciente. 
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