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Introdução: Como conseguir o primeiro emprego? Entre as maiores dúvidas dos discentes do curso de 

Enfermagem está a inserção no mercado de trabalho após o término do curso, principalmente devido ao 

grande número de profissionais de saúde no mercado. De acordo com dados do Conselho Regional de 

Enfermagem de São Paulo, existem mais de 780 mil profissionais com inscrições ativas no conselho em 

2024, dentre eles 182 mil enfermeiros e 359 obstetrizes. E esse número cresce a cada ano com a 

formação e entrada de mais profissionais no mercado de trabalho. E como se destacar nesse cenário? A 

crescente demanda por cuidados em saúde amplia cada vez mais o leque de possibilidades e 

oportunidades para os profissionais de enfermagem, sendo que três fatores podem contribuir 

positivamente nessa empreitada: a busca por qualificação profissional, a aquisição de habilidades 

gerenciais e o desenvolvimento de habilidades socioemocionais ou comportamentais. Discussão: Em 

relatório desenvolvido pelo Fórum Econômico Mundial em 2023, denominado “The Future of Jobs 

Report”, foi apresentando um panorama sobre as habilidades e competências mais requisitadas e 

desejadas pelos empregadores nos próximos anos. São elas: pensamento analítico; pensamento 

criativo; resiliência, flexibilidade e agilidade; motivação e autoconsciência; curiosidade e lifelong 

learning; letramento eletrônico; confiabilidade e atenção aos detalhes; empatia e escuta ativa; liderança 

e influência social; e controle de qualidade. Dentre as habilidades de comunicação, de extrema 

importância para os profissionais da enfermagem, destaca-se a resiliência e flexibilidade, a empatia e 

escuta ativa, e a liderança e influência social, demonstrando a importância de um ambiente de 

comunicação aberto e a colaboração construtiva entre as equipes de trabalho. Conclusão: Para os 

profissionais de enfermagem do futuro, além da busca pela qualificação profissional, já altamente 

relevante na área, é fundamental o desenvolvimento das habilidades socioemocionais, principalmente 

as relacionadas à comunicação eficaz e efetiva. Contribuições: A formação de profissionais de 

enfermagem que entendam a importância do investimento e desenvolvimento de habilidades, não 

somente técnicas e manuais, mas também comportamentais, contribuindo para a assistência em saúde 

prestada ao paciente e com o trabalho em equipe desenvolvido nas unidades de saúde. Explorar ao 

máximo todas essas potencialidades contribui positivamente para o ingresso e sucesso profissional. 
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